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De voordelen van je bpost-account?
Met één e-mailadres en wachtwoord gebruik je steeds vlotter onze tools en apps
	Duik eenvoudig in je verzendhistoriek van de verzendtool
	Bekijk je bestelhistoriek in onze eShop
	Volg al je pakjes makkelijk op in de My bpost app
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Maak een verzendetiket 
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Volg je pakje 
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Bereken en verzend 








 Terug	 Reclame maken 
	 Pakjes verzenden 
	 Post verzenden 
	 Post ontvangen 
	 Veelgestelde vragen 



   

 

 




 
 Hallo,Ik spreek Nederlands

Bonjour,Je parle Français


Hello,I speak English

Guten Tag,Ich spreche Deutsch
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MaxiResponse

Krijg maximale respons met een antwoordkaart of -omslag

	Uw respondenten antwoorden gratis
	Voor commerciële en administratieve documenten
	U betaalt alleen de frankering van de antwoorden die u ontvangt






  Vraag MaxiResponse aan 





 


Hoe werkt MaxiResponse?

 1.

Voeg antwoordkaarten of -omslagen toe aan uw zending

U drukt de kaart of omslag zelf af volgens de technische specificaties van de optie die u kiest en voegt ze toe aan uw zending of stelt ze ter beschikking in uw verkoopppunten.



2.

Uw respondent reageert eenvoudig en kosteloos

Antwoordkaarten en -omslagen moeten niet gefrankeerd worden en zijn op voorhand geadresseerd.
Uw respondent kan ze deponeren in een rode brievenbus, Postkantoor of PostPunt.



3.

U krijgt maximale respons

U ontvangt de antwoorden op uw zending de werkdag na de afgifte door de respondent. Op het einde van de maand ontvangt u een factuur voor de frankeerkosten van de teruggestuurde reacties.







 Welke optie kies ik best?

MaxiResponse Eco
	Standaard lay-out
	Formaat: Max. 165 X 245 mm
	Dikte: Max. 5 mm
	Gewicht: Max. 50 g

{{PriceTB.maxiresponse-eco.r2c3}} per zending
Bekijk alle specificaties>

MaxiResponse Flex
	Flexibiliteit in lay-out
	Formaat: Max. 230 x 350 mm
	Dikte: Max. 30 mm
	Gewicht: Max. 350 g

{{PriceTB.maxiresponse-flex.r2c3}} per zending
Bekijk alle specificaties>




Alle tarieven>



 Waarom MaxiResponse?

  Ontvang maximale respons

Uw respondent kan gratis, snel en eenvoudig antwoorden op uw zending, waardoor u een maximale reactie op uw zending behaalt.



 Voor alle documenten

Gebruik MaxiResponse voor commerciële zendingen of voor administratieve documenten met waarde zoals contracten, certificaten of interne post.



 Betaal wat u gebruikt

U betaalt alleen de frankeerkosten voor de antwoordkaarten of -omslagen die worden teruggestuurd door uw respondenten.
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Barcodes creëren voor uw kaarten of omslagen?

Doe het makkelijk online met de barcodegenerator.
Hier kan je het MaxiResponse ECO logo downloaden.
Hier kan je het MaxiResponse ECO tweetalig logo downloaden.







 Misschien heeft u deze vragen nog
   Wat is een PRS-nummer en waar kan ik dat vinden? 


Uw PRS-nummer is uw klantnummer bij bpost. U vindt uw PRS-nummer op de facturen die u van bpost ontvangt of uw contract.



  Hoe ga ik een contract aan met bpost voor MaxiResponse? 


Een nieuw contract of een nieuwe campagnecode (DA-code) vraagt u heel gemakkelijk online aan.
 Meer lezen 



  Hoe laat ik een MaxiResponse-zending valideren? 


U kan uw ontwerp voor MaxiResponse ECO of FLEX laten goedkeuren door onze klantendienst via ons online formulier. Zo bent u zeker dat u in orde bent met alle regels.
Neem onderaan deze pagina contact op met onze klantendienst om validatie aan te vragen.



  Hoelang blijft een DA-code geldig? 


Een DA-code (Digital Address-code) is onbeperkt geldig. U gebruikt de code opnieuw voor een volgende campagne. Alleen op uw uitdrukkelijke vraag zetten we de campagnecode stop. Let op: er zijn aparte DA-codes nodig voor ECO- en FLEX-zendingen.



  Hoe wijzig ik mijn MaxiResponse-contract? 


U kan alle elementen van uw contract wijzigen via onze klantendienst.




 Alle vragen en antwoorden over Maxiresponse 





 Ook interessant voor u

  Geadresseerde reclame


 
 Huis-aan-huisreclame


 










 
   Direct regelen	 Reclame maken
	 Pakjes verzenden
	 Post verzenden
	 Post ontvangen
	 Tarieven
	 Offerte aanvragen

 Download My bpost app



Download My bpost app
[image: google_play_download] [image: app_store_download]
[image: google_play_download] [image: app_store_download]








 Hulp	 Veelgestelde vragen
	 Privacy
	 Algemene voorwaarden
	 Cookies
	 Toegankelijkheid
	 Disclaimer

  Meer	 eShop
	 Werken bij bpost
	 bpostgroup
	 Blog
	 Duurzaamheid

  Volg bpost via [image: Facebook]


 [image: Youtube]


 [image: X - Twitter]


 [image: instagram]


 [image: Linkedin]





 



    Copyright © 2024 bpost

 

 



 
  




Zoeken






 







Search






 



 

 